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1. INTRODUCCI ON: EL PLANTEAMIENTO DE LA DICOTOM  IA

Las investigaciones de los soltgos y sodlogas se caracterizan, entre otras cosas, por
lo que ellos mismos denominan el pluralismo metodalo; es decir, por las diferentes
orientaciones metodagjicas y la correspondiente elemegide nétodos y &écnicas prove-
nientes de distintos horizontes episteagitos. La divisbn mas socorrida y recurrente
es la que establecen entrétmdos cuantitativos y cualitativos. Esta diferente ésgia

de investigadn sirve, incluso, para clasificar a los profesionales ded@toga entre
cuantitativistas y cualitativistas sgla perspectiva que adopten.

Esta divisbn, un tanto simplista, hunde su$aes en la ya ésica separadn entre los
métodos de las ciencias de la naturaleza y los de las ciengimartas. Tratando de
esquematizar al aximo una pamica, larga e intensa en la historia de la soci@pg
se puede decir que la perspectiva cuantitativa siga® ae cerca las pautas habituales
del llamado ngétodo cierifico, mas propio de las ciencias de la naturaleza y/o experi-
mentales: objetivadin y delimitacon del objeto de estudio, mediti y formalizacbn

de conceptos, variables y datos, modeliaadie hiptesis y tedas, validadn y fiabi-
lidad de resultados por tests de ajuste o de bondad, etcl Eamteario, la perspectiva
cualitativa se basa &s, como objeto propio de estudio, en el sentido o significpgo
para el actor o agente social, (y para el mismo investigdi@om®n los febmenos socia-
les a§como en estudios sobre contenidos micros@giaios vinculados a la interaéaci
social, a laintersubjetividad, sobre los grupos primasobre el lenguaje, etc. La orien-
tacion cuantitativa utiliza una serie dechicas de recogida de datos como la encuesta,
de procedimientos de tipos experimental o cuasiexperahahmismo tiempo que los
formalismos de alisis algebraicos y/o estaticos. La perspectiva cualitativa @stas
asociada a &todos y écnicas de recogida de informanide base @s etnogafica y/o

de intervendn o participativa como las entrevistas, la obseagpiarticipante, las his-
torias de vida, los grupos de disouisj la investigad@n-accon y sus aalisis eshn mas
ligados a los de contenido, del discurso y/o hereugicos.

La polemica no se refieredto a los neétodos y écnicas diferenciadas de investigaci
sino que tiene unasi@es nas profundas y extensas delole epistemdlgico y me-
todologico. La dicotoria atraviesa adeas otrosordenes de naturaleza conceptual y
teorica: las distinciones entre macro y microsocidg@structura e intera@, objeti-
vidad y subjetividad. Cualquier intento de disolver o meeia la dicotoria entre los
distintos nétodos y &cnicas ha de pasar nols por una reflexan practica sino tamlan
por la epistemdlgica y la térica. En este sentido se han dado avances importantes a
finales de los 80 y los 90 aunque se iniciaron ya en los 70. Boway, y refirendonos
de manera sigtica y esquedtica a la distindn entre macro y microsociolay Rit-
zer (1993), da un panorama completo y fundado de los estadiesta direcéin. En
particular en la @cada de los 80 se presentan,(seRitzer, posturas de acercamiento
a partir de posiciones micrdigcas o individualistas, como p.e. la temde la elec@n
racional de Coleman; las cadenas rituales interacciomie3ollins y los aalisis de
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Knorr-Cetina y Cicourel. Estas posiciones de acercamientinio se dan tamén des-

de la macrosocioldg como p.e. el enfoque multidimensional de Alexander @i

de una base estructural-funcional; la entaopocial de Bailey derivada de la tede

los sistemas, la integram de Burt, a tra@s de su teda relacional de la acon y de
las redes sociales. Esto®itEos comienzan a reconocer la importancia del individuo,
0 agente/actor activo, y de la interameidentro de la estructura social. Otro8rteos

de tendencia originariamente macro han incorporado agyconceptos de la microso-
ciologia introduciendo dsuna alternativa i&s abierta y han comenzado a reflexionar
con una visbn mas sinética intentando establecer puentes entre la macro y lasaoer
ciologia p.e. Alexander, Collins, Bourdieu y Giddens. Estos trgiarticularmente de
implicar la acobn del individuo en la estructura lo que origina la considé@made la
accbn como una relabn entre un contexto formado y un contexformante.

No se trata adude enumerar ni relatar todos los aspectodtjcas mutuas entre ambas
orientaciones de investigaéci; nuestro propsito es nas sencillo: consiste &s bien en
buscar aquellos puntos de encuentro &iogs y pragnaticos que faciliten una posible
complementariedad o conjuidci entre la diamica y el proceso de investiganicuan-
titativo y cualitativo presentando un ejemplo concretoplecacion. De todas formas y
antes de presentar la aplicagiinteresa hacer algunas reflexiones, aunque sean some-
ras, sobre la posible confluencia, convergencia o complemedad entre los &todos

y técnicas cuantitativas y cualitativas.

2. ALGUNAS REFLEXIONES METODOL OGICAS SOBRE LA
APROXIMACI ON, CONVERGENCIA O COMPLEMENTARIEDAD

2.1. La necesaria convergencia y aproximaon

Las aproximaciones que se han realizado hasta ahora, cdralalsmos al principio
del arfculo, entre las perspectivas aguatadas han sido &as abundantes y dedicadas a
la estrategia y a la prtica concreta de investigaoi que a una refle&n fecunda y pro-
funda, de aire ras metoddigico, que tenga en cuenta todo el proceso de inveshigaci
y produccon del conocimiento.

Kaplan (1964) indid6 una serie de caractsticas o claves de distirm entre las dos
perspectivas. Una de ellas es la que hace referencia a kmmiieoentre explicaéin
y comprensbn. Sedin €él, la perspectiva cuantitativa hace hin&ph la objetivadin,
medicibn, explicacdn por causas y validami, esto es, en eporqlé» de los hechos so-
ciales estudiados. Por el contrario, la cualitativa poseehto en la captam compren-
siva del sentido dado por los actores sociales y en la irffigtvidad de los feamenos
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sociales; se preocupaas del«como (y cluales son los procedimientos por los que)
suceden las cosas

Para Kaplan uno de los objetivos y los retos de las cienci@ales consiste en llegar a
codificar el conocimiento y la interto personal adeas, evidentemente, de las accio-
nes y/o interacciones manifiestas y égiphs. Ello es debido a que no podemos pres-
cindir de los procesos intencionales y cognitivos ya queruitnen en la misma base
de la interacdin social. La idea de dejar de lado los elementos subjetiwognitivos
haria incompleto cualquier objeto de estudio social. Como @&dees una exigencia
misma de la ciencia la transnisi de los resultados y procedimientos de investiyaci
se requiere que los contenidos estudiados se explicitelesselen o se publiciten. Ello
hace imperativo un nivel mimo de covergencia metodajica.

De todas maneras la introdugnide la infornatica y los nuevos desarrollos algebraicos
y estadisticos (redes sociales, conjuntos borrosos y aproximauakesigencia artificial
distribuida—redes neuronales, eteteoiia del caos) eétprecipitando y posibilitando la
introduccdn en las ciencias sociales, (dentro de las cuales la sgiaae encuentra en
el mas manifiesto de losretrasos), de procedimientos formalesam flexibles y para-
lelos y mas adaptados a la complejidad y contextualizacie los febmenos sociales y,
por tanto, de los contenidos cualitativos. Somos de la opigue la corriente que va en
la direccbn de esta mutagh metodabgica en sociolog es o ha de ser imparable pues
del éxito de su aplicabilidad y acoplamiento depeadarsubsistencia de la sociolag
en cuanto diferenciada de otros procedimientos excluguéerinterpretativos.

De todas formas, aunque todo ello suponga, desde nuestto gervista, un futuro
prometedor para la sociol@gno termina de resolver el problema de la conjangi/o
complementariedad de las dos metodasgen todas sus fases, y no exclusivamente
en la de aalisis, y sobre todo en lo que se refiere a la calidad y cordézacibn de

la informacbn recogida, previa a cualquier tipo dedéisis. Parece que se cumple una
ley inversa entre las dos metodolag y las fases de la investigagien el sentido de
que en la fase de recogida de inforn@acios netodos y &cnicas propios de la metodo-
logia cualitativa son @s pbximos, complejos y @lidos para dar cuenta del fameno
social en su unidad y totalidad, mientras que ldgados cualitativos de afisis son
menos fiables y alidos; por el contrario, la fase primera parecasrendeble y sesga-
da en los retodos cuantitativos mientras qéstos son i&s consistentes, replicables y
objetivados en la fase del alsis.

lpara nas informaddn ver las referencias de Layder (1993) Lozares, MartLopez (1998), Bericat
(1998), Alvira (1983) Conde (1987), Ihaz (1979) Miles y Huberman (1984).
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2.2. Hacia un bucle retroalimentado y en espiral

a) De lo cualitativo a lo cuantitativo.

Una de las formas &s pobres de convergencia entretatos cuantitativos y cualita-
tivos es la que se ha seguido tradicionalmente de una foragarftica por la cual la
recogida de informadn, los n&todos e interpretaciones de tipo cualitativo stio se-
cesarios, pertinentes e importantes en las primeras fagasnyestigadn sociobgica:
es decir, en la fase de ldisqueda de la probléatica y de los objetivos, en el bombar-
deo de ideas y proposiciones, en la contextualiwade felomenos, en el acercamiento
a la péactica, comunicabn y lenguaje de los investigados, en la ingamcinmersbn o
integracon en su realidad cotidiana, en ladgueda conceptual, tigimlica y discursiva,
etc., es decir, en lo que algunos llaman la fase exploratoi@al, piloto o de pretest
de la investigadin. El esquema de este proceso es el siguiente:

ANALISIS CUALITATIVO ANALISIS CUANTITATIVO
Analisis cualitativo: Selecodn conceptual: Realizacbn Analisis cuantitativo:
exploratorio variables e indicadores encuesta algebraico, estastico

Este proceso representa, de manera manifiesta, una foregudidsada y simplificada
de resolver la convergencia y complementariedad de laiéelantre metodoldgs y
supone adeas algunos problemasadidos de orden metodiglico. Uno de ellos con-
siste en la dificultad de aplicar correctamente la compléaniedad, cuando el objeto
de estudio es de naturalezasncompleja, contextualizada y con una carges inter-
activa y/o subjetiva. En este caso puede sécitli reduccon del objeto de estudio a
items oindices, a su algebrizasi, a su delimitagin sin romper la estructura, articu-
lacion y sentido del mismo. Esto es, la totalidad, unidad y vimciah contextual que
suponen y configuran los fémenos estudiados quedan sin significado por el efecto de
la descomposioin en sus elementos que conlleva la reducgi disecadn que exige el
aralisis cuantitativo.

b) De lo cuantitativo a lo cualitativo.

Para resolver este problema, Conde (1987), propone laiapaoin al objeto de estu-
dio a partir de los dos procedimientos consecutivos perored invertida al preceden-
te: primero, a trags del aalisis cuantitativo de correspondenciagltiples (ACM), y
del arélisis de conglomerados o de clasifi@t{AC), previo paso por las fases de pre-
paracon de variables, propuesta de tiipsis y encuesta, propias todas ellas dalisis
cuantitativo; segundo por un procedimiento de metodelogalitativa como es el @to-

do de grupos de discuisi. Su propuesta se basa en una anal@pmorfa de espacios
topologicos.
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El analisis de correspondencias posibilita mediciones y lesttopobgicas de los obje-
tos, puesto que se basa en relaciones ordinales entre &egbjpediciones expresadas
en cantidades extensivas ne&tmcas y formalizadas mediante lenguaje gétino y
no solo algebraico, estudiando las similitudes no entrenihades absolutas sino entre
formas. Esto permite ver un sistema que articula y estra@lconjunto de objetos y
fenbmenos estudiados.

Por otro lado, el aalisis cualitativo es formalizable desde el punto de vispmlbgico.

Si tomamos la construdm de los grupos, concretamente de los grupos de d@gusi
se puede formalizar y construir un mapa de grupos ordenagion s posidn en
la estructura social &s global. As mismo a partir del aalisis de los discursos, se
pueden sintetizar los procesos y estructuras desarrsllado largo de la diamica,
pudiendo topologizarse en un mapa de discursos ordenagloslss dimensiones que
los articulan (Conde, 1987).

La propuesta que agpresentamos abunda y prolonga estauiiita, esto es, utilizaon
de datos y aalisis de tipo cuantitativo en una primera fase para pasaphtenadn de
datos y aalisis cualitativos en una segunda fase.

En una primera fase, por el tipo de meditiy aralisis que supone el ACM, permite
representar la topoldg de los resultados mediante un lenguaje getaoo y no $lo
algebraico. Posibilita estudiar las similitudes y difaxies entre las formas de los obje-
tos y observar y analizabmo se articula y estructura el sistema de datos déhfiemo
estudiado.

En una segunda fase, una vez representados, identificadoscyarizados, eni g den-
tro de la totalidad de la poblami, los grupos provenientes deladisis topobgico y
factorial del ACM, se extrae un conjunto de individuos enecado de los grupos que
personifiqguen wrepresentendichos grupos portando, en el gradasreminente posi-
ble, sus atributos. De alguna manera hemos construido,r@iatidensidad informa-
tiva, unas nuevas entidades-identidades sociales de ¢apaglemos suponer que son
portadoras de un tipo de discurso (representacionespiataciones, ideoldg, pro-
yecto, etc.) extr@o de (y sobre) la realidad social. Para descubrir e irgpdicho
posible y supuesto discurso interviene la fase cualitgtdramedio del procedimiento
metodobgico y €cnico del los grupos de discasi La discusin y/o intercambio con-
versacional se lleva a cabo entre los miembros escogidogesdgrupos. Una vez
recogida la informadin, o sea la conversaxi entre ellos, sobre teticas pertinentes
y prefijadas, se procede a suafisis, normalmente por medio de&isis de contenido
o del discurso o del herméntico u otros.

Esta propuesta lleva un camino opuesto al precedente entelesde que la fase as
cuantitativa se aplica, en cierta manera, caimstrumente para la segunda. En este
esquema la metodolog cuantitativa eét situada en la primera fase mientras que la
intervencon e interpretadin se lleva a cabo en la segunda,(segl siguiente esquema.
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ANALISIS CUANTITATIVO ANALISIS CUALITATIVO

Analisis cuantitativo: Seleccdn de individuos: Métodos de intervenan: Analisis cualitativo:
. — . . — . . —_— ERTI] .
grupos y/o tipos muestreo cualitativo Grupos de discuén arglisis de contenido,

Con este tipo de planteamiento y proceso no se trata deaniitiz dos tipos deétnicas

de recogida de informain y aralisis de manera independiente y yuxtapuesta para rea-
lizar mas tarde una especie de isormorfismo togmo y proyectivo de acoplamiento.
La propuesta pretende encontrar un hiatér@ulo metoddbgico y de contenido en la
misma construcéin del objeto entre dos niveles o planos del mismo que supzsiem
articulados. Por ello la complementariedad metodiia y £cnica es ras vinculante y
adquiere ras sentido que en el primer esquema.

c) El bucle retroalimentado y espiral.

Aunqgue la investigaéin presentada sigue el esquema precedente la propuEstam-
pleta debdr ser nas exhaustiva y acumulativa y exigir

1) de un lado, siguiendo l#rlea de la investigadh multiestraégice

a) descomponer el objeto de estudio en diferentes planiosralzdo la estrategia
metodobgica y las hiptesis y contenido en y para cada uno de los planos
(p.e. contexto, situaén, interacdn, el «en 3$» de los actores, dimensiones
temporales)

b) elaborar, proponer e interpretar y/o validardigsis de vinculadn entre los
planos definidos y,

2) de otro lado, continuar de manera circular y consecutiwgercambio entre 1@to-
dos hasta que las exigencias de lasbteépis o la saturagn de los resultados lo
consuman pero, siempre, utilizando los resultados pasci@| proceso preceden-
te para profundizar en el consecuente a la manera de unalegpir se supera a
si misma.

ANALISIS CUALITATIVO 1 AN ALISIS CUANTITATIVO 1 AN ALISIS CUALITATIVO 2

Analisis cualitativo: . Analisis de Correspondencias: . Grupos de discuén
Exploratorio Tipos y grupos
Este proceso tiene una triple fuoi

1. Lavinculacdbn de los diferentes planos del objeto de estudio: el quagmede las
caracteisticas de los grupos o tipos sociales surgidos del estugintitativo (o de

2para ampliar este concepto se puede consultar Layder (199@gyes, Maiin y Lopez (1998).
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indicadores sociales) y el contenido discursivo de diclhopag que proviene de los
grupos de discusn.

2. El enriguecimiento sucesivo y mutuoj @mo la acumuladin informativa y va-
lidada, tanto de los componentes objetivables como subgepresentes en todo
fenbmeno social.

3. La mutua y refproca validadn interna y externa de los resultados obtenidos entre
y en cada uno de los procedimientos en una especie de traimuksui generis.

3. APLICACI ON A UNA INVESTIGACI ON SOBRE EL CONSUMO

La utilizacibn de ambos &todos y &cnicas en una investigaci sobre los abitos de (y
discursos sobre el) consumo nos ha parecido ejemplar ppragaesta que hacemos.
La exclusiva aplicaéin de la encuesta y sus correspondientésodos de aalisis se
hubiera limitado a urinico plano del consumo, el que nos permite captar su vestien
méas extensiva y distributiva de los productos: tasas de comssituaciones de he-
cho o comportamientos verbales ranicamente socializados, etc. Comiala Ikafiez
(1979) restringirse solamente al cap@map superficie manifiesta de los hechos y com-
portamientos, aunque éstacionalizada y metrizadagle consigue la descrip@n de
las situaciones que se observan sin aprehender y compiesdemmponentes discur-
sivos e intencionales y, por tanto, dejando de lado aspdetsivos de las tendencias
de fondo y proyectivas de los fémenos sociales.

La investigaddn que aquresumimos muy someramente, ha llenado dos fases que pre-
sentamos seguidamente.

3.1. Estructuracion del consumo y posiciones de clase

En una primera fase se plantea un doble objetivo. Primerde elemostrar que los
comportamientos del consumo presentan una estructura wrtinalacbn interna y,
segundo, mostrar que el consumo, en sus asped@sestributivos, es el reflejo de las
posiciones de clase. Los datos de los que partimos son losadgran encuesta como
la Enquesta de la RegjiMetropolitana de Barcelona 1990

Para conseguir este primer objetivo hemos utilizado élisis de correspondencias
maltiples. Estaécnica, al operar sobre las interacciones conjuntas déegertintex-

SInvestigachn realizada bajo la diredmh general de Marina Subirats y la dirgmtimetodabgica de
Carlos Lozares .
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tuales globales e individuales, entre filas y columnas,aredp de forma espéica a
los planteamientos ¢eicos y metoddigicos propios de las relaciones entre atributos y
sus relaciones.

Partimos, segn criterios téricos y operativos, de la divisn del conjunto de las va-
riables del campo del consumo areas teraticas: la de los bienes duraderos, de la
vivienda y tabitat, del parque ovil, del consumo cultural, de la movilidad de compra,
de la distribuabn del gasto, del ocio, de las vacaciones y de las modalidialesm-
pra. Con las variables que representan cada una deaestas y en cada una de ellas, se
busca un conjunto de dimensiones, sus factor&s mepresentativos, obteniendd els
contenido de la estructura correspondiente a éaga.

Utilizando los ejes pertinentes en cataa se realiza, en cada una de ellas, @hisia
tipologico para ver los grupos formados con redaca los factores precedentes que las
estructuraban. Este procedimiento se lleva a cabo poiééisande clasificaéin?

Una vez tenemos todas las tipolag de los diferenteambitos pasamos a realizar el
analisis final de todas ellas para ver la estructadgjlobal, es decir, @l es o cales
son las diferentes dimensiones en las que se estructurioytar todos loambitos de
consumo tratados. Como resultado esquematizamos solRlognesultados del primer
eje que se recogen en ebdjco del anexo.

En el primer eje que explica el 62 % de la varianza total terseuma clara polaridad: en

un extremo nos encontramos los que consumen de una fornaipreéienen los niveles
mas bajos de consumo cultural, no tienen coche ni disfrutaracieciones, el nivel de
equipamiento de los hogares es@bizo. En el otro extremo tenemos a los que viven en
hogares de lujo y bien equipados, practican un ocio ricandsien motorizados y dis-
frutan de unas vacacionesslargas, viajando al extranjero. Vemos claramente en este
eje que los diferenteambitos presentan una estructuéacy una articuladn propia

que esh por encima del propiambito, es decir, que los diferentes aspectos que compo-
nen el consumo pueden ser tratados de forma gldvalake a conocer estructuragdsn
globalizadoras. El femeno del consumo cruza todos los aspect@lsraferidos, con-
figurando realidades multidimensionales. Tener una vilaesimplia va unido a estar
bien equipada, a poseer al menos un coche y a disfrutar deaidexglite. EI no poseer
cruza tanto lo&mbitos culturales como losas vinculados a necesidades primarias.

En un segundo momento hay que veéginculaciones con la posin de clastienen
estos comportamientos del consumo, para ello hefmadido al aalisis la variable cla-
se ocupacional. Tenemos que en un extremo, junto a nivglesdmconsumo cultural,

4Para un mejor seguimiento del proceso ver Bsif1996).
5La variable de clase utilizada parte del estudio previoizadb por Subirats, &hchez y Doringuez
(1992)
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ocio pobre y no disfrute de vacaciones séait los inactivos, las amas de casa y los
trabajadores agrarios, juntcéatos y en un nivel &s elevado de consumo se encuen-
tran los obreros no cualificados y los cualificados. En el@tteemo y junto a fcticas

de consumo como ocio ddite, viviendas de lujo y bien equipadas, sé@ait los pro-
fesionales liberales, los directores y gerentes de enmkeks £cnicos altos. En las
posiciones intermedias se encuentran lo comercianteayimsomos, los empleados y
los contramaestres y capataces.

Las hipotesis propuestas para esta primera fase quedan demespadan lado, tene-
mos que las f@cticas de consumo presentan una artic@lagi una estructura interna

y, por otro lado, dichas pcticas van ligadas a la posiai de clase. Si nos quedamos
en este nivel de alisis nos habremos quedado en un primer nivel y no habreroes p
fundizado ni intentado ver las estructuras de fondo. Pregutomo ¢ Caies son las
representaciones y las simbolag de clase respecto de aquello que consumimos? ¢ El
imaginario de clase contribuye a explicar el comportansigaspecto del consumo?.
Para ello debemos de pasar a un segundo apartado que puddmagla dar respuesta

a estas cuestiones.

3.2. La segunda fase o los discursos sobre el consumo a padi los grupos de
discusbn

Para esta segunda fase hemos seguido, como veniimaliaseo, el retodo de grupos

de discushn. Los individuos que configuran cada grupo de digsuse extraen por una
muestra cualitativa de los grupos obtenidos en I@gisis por ACM y AC de la fase
precedente. Por ello, se adquiere una plausible y cuwditasilidez externa en el sen-
tido de que las personas elegidas de cada grupo son repitdsentie la identidad del
grupo ya que ha sido construido precisamente con un elevado de homogeneidad

o similitud entre sus miembros. En nuestra investigiacie aplicadn hemos realizado
solamente los grupos de disausien dos de los grupos hallados precedentemente entre
los cuatro de consumo/clase social: uno de clase trabajgduiro de clase media, que
ocupan una situagn polar. Aunque cada grupo es horéogo dada su pertenencia a
una clase social y susgmticas de consumo, sin embargo se ha introducido alguna va-
riedad en su interior al considerar ta@bien ellos las variables de sexo, edad y origen
familiar (cataéin de nacimiento o catal nacido fuera de Catalunya).

Los resultados obtenidos en esta segunda fase cubren@l@dgmostrar 6mo opera
la percepdn y la representagn social que los individuos poseen dessmos y de
los grupos dominantes en el consumo. De tal forma que se ooarfigios modelos de
consumo diferenciados sagel grupo social del que se haBle.

6para una explicadh de los resultados obtenidos en esta investigesé puede consultar Bag (1998).
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El modelo de consumo de las clases trabajadoras se basa@cepto de necesidad
como punto de partida y referente constante tanto por lo guefiere a su realidad
cotidiana, aquello posible y alcanzable, como para lazaeilin de sus deseos e ilusio-
nes. La austeridad, es decir, la autoadminisbragiel control riguroso en sus gastos es
el aspecto que marcan laggtica en un intento, constante y permanente, de huir de la
precariedad y la escasez.

El modelo de consumo de las clases medias, en cambéduestamentado en el deseo,
en que no hay privadh ni restriccbn; su punto de mira es opuesto al de las clases
trabajadoras. No tiene como referente la escasez y la @dadr sino que el referente
se encuentra en todo lo que se puede conseguir, todo lo quede alcanzar, todos los
bienes y servicios que se pueden consumir.

Para ambos grupos la familia sigue siendo un referenteamatiesaunque conas peso
en las clases trabajadoras; la familia es una plataformaldasdad. Por ello, la re-
ferencia a sus miembros condiciona sus peips y deseos, al ser @mnbito primario
por el que pasan sus consumos. Existen diferenciasgmarg, esta referencia familiar
est mas presente en las mujeres que en los hombres.

Aunqgue no entremos de lleno en ello esta investiyatambén ha mostrado la vincu-
lacion entre las vivencias y representaciones del trabajoo(lmemunerado como el
denominado dosstico familiar) y las pcticas de consumo. Para ambos grupos el tra-
bajo productivo estpresente en su universo de lo deseable, ya sea para pireseigld
porque es visto como una carga, en el caso de las clasesttatzsg, o para convertirse
en un medio de autorrealizéci como ocurre con las clases medias. Respecto al trabajo
de la reproducéin es vivido como una carga sobre todo para las mujeres d@akesc
medias; su ilugin pasa por poder contratarlo a terceros. Por tanto, elnsoi| con-
sumo esi mediatizado por la vivencia y represendacdel trabajo, sirviendo tanto en
las identificaciones y percepciones que se tienen de lo®ggminantes como en las
suyas propias. Definirieno se consume yoeno les gustaa consumir implica definir
qué relacon tienen y les gusta tener con el trabajo, tanto el referido a la prodoisci
como a la reproducon.

4. CONCLUSIONES

Las aproximaciones que se han realizado hasta ahora, astpelispectivas cuantita-
tiva y cualitativa han estadoas abundantes y dedicadas a la estrategia y aktipa
concreta de investigamn que a una refle@n fecunda y profunda, de aireas meto-
dolbgico, que tenga en cuenta todo el proceso de invesbiggoproducadn del cono-
cimiento. Por otro lado, parece que la fase de recogida denmaicbn de los rétodos y
técnicas propios de la metodolagcualitativa son i&s pbximos, complejos y &lidos
para dar cuenta del fémeno social en su unidad y totalidad, mientras |@satos de
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analisis son menos fiables yalidos; por el contrario, la fase primera parecasnen-
deble y sesgada en losetedos cuantitativos mientras géstos son i&s consistentes,
replicables y objetivados en la fase dehbsis.

La propuesta que nosotros presentamos pretende puesranconinculo metodagi-

co y de contenido en la misma constrdgtidel objeto entre dos niveles o planos del
consumo que suponemos articulados. Por ello la complenexfad metoddlgica y
técnica es ras vinculante y adquiereas sentido que en los esquemaasitradiciona-
les o chsicos

El ejemplo de aplicadin ha tratado de mostrabmo es posible invertir el procesmas
corriente en la investigad@n social, que va de lo cualitativo como explofacia lo
cuantitativo como aalisis, en tanto que procedimiento predominante. Comadess,
este proceso presentado puede continuar @adtos nuevas preguntas y objetos de
estudio a partir de los resultados cualitativos.

Lo importante de todo ello es que sobre un objeto de estudisteddo a partir de
indicadores/atributos de naturaleza cuantitativaggriva, agrupados en el @rsis, he-

mos superpuesto , con un contenido cualitativo, una idaatete sentido compuesta
de deseos, iGmgenes, proyectos e intencionesi kasrealidad primaria se enriquece y
densifica y quias revele y muestre @s los aspectos de los actores sociales que tienen
los grupos de consumo que los simples agregados o congldosesaciales.
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ANEXO

Primer eje correspondencias Consumo

N
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Ducderos Stondad
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@® Movil Stendard/estdtico
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-05 ¥ 1 pobre, Moddo
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@ No veocciones
@ Durcderos bésicos
L]
L]

CuturaNivel bgo

No coche
@ Gastos Precarios

@ CutuaNive muy bdo

-15

62% Varianza Explicada
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1. INTRODUCTION

The purpose is to find coincidental points which make easiercomplementariness
between the qualitative perspective and the quantitatarepective. This paper pre-
sents a specific example in which both techniques compleraedtat the same time, it
attempts to overcome the false dichotomy established.

2. THE NECESSITY OF A COMPLEMENTARINESS

One of the aims of social sciences is to codify the persondlusmspoken knowledge.
But the unspoken and experimental knowledge must becontieiexpublic and forma-
lised so that it can be transmitted. Therefore, we would katthe knowledge must be
explicable and comprehensive. Because of that, it is napetsuse a double approach
based on both methodological perspectives.

3. THE APPROACH OF THE PERSPECTIVES

The proposal we make here starts from the use of data andsasaby a quantitative
kind in a first stage to go to obtaining data and analyses o&ditgtive kind in a second
stage. Then, the scheme established for the research @litheifg one:

Quantitative To select Discussion Qualitative
Analysis - Members - Groups - Analysis

4. APPLICATION TO THE CONSUMPTION ANALYSIS

Here we propose to start from the analysis of quantitatita datained from a large
survey like the Enquesta de la RédWletropolina de Barcelona 1990, Survey from the
Metropolitan Area of Barcelona 1990, and cover the tripleppge:

A. Our study target was double in the first stage of the rebe@artthe one hand, pro-
ving that the consumption behaviours have an internalstre@and articulation, and
on the other hand that consumption is a reflection of clasisipos

B. To reach a second level in order to see which the imageryastds, according
to consumption, as well as which the representations an@alpmies of class are,
regarding the things consumed.

C. Discussion groups have been formed for this stage. Sdtbgtwere representa-
tive and therefore, able to overcome the problems of extesdality which this
technique creates, we have used the results obtained imahieps stage.
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